Zatgcznik nr 1

SZCZEGOLOWA SPECYFIKACJA TECHNICZNA USLUGI
dotyczaca zamowienia publicznego pn: Kompleksowa obstuga systemu odczytu stanu zuzycia mediow wraz
z transferem do Zamawiajacego danych z wodomierzy, cieptomierzy oraz gazomierzy w Mieszkaniowym
Zasobie Gminy Miasto Wtoctawek oraz transfer danych z systemu ewidencjonowania zuzytej wody dla lokali

gminnych znajdujgcych sie w budynkach wspdinot mieszkaniowych.

l. Odczyt wodomierzy:

1. Dokonywanie terminowych (do dnia: 31 marca 2020 r., 30 czerwca 2020 r., 30 wrzesnia 2020 r., oraz
do 31 grudnia 2020 r.) odczytdéw tradycyjnych (wizualnych) wodomierzy zainstalowanych w zasobie AZK wraz
z wydrukowaniem i niezwtocznym doreczeniem rozliczenia za zuzycie wody (ok. 2260 wodomierzy £ 10%,).

2. Obstuga zgtoszen telefonicznych standw licznikdéw, drukowanie oraz niezwtoczne doreczanie rozliczenia
za zuzycie wody sporzgdzonego na podstawie zgtoszenia;

3. Sporzadzanie protokotu odczytanych stanéw z wodomierzy, zawierajacego informacje o iloSci wykonanych
odczytow z podziatem na budynki i rejony;

4. Przekazywanie raportow wprowadzonych odczytow wyeksportowanych do programu ,M-czynsze”
Zamawiajgcemu w terminie do 5 dnia roboczego nastepnego miesigca;

5. Tworzenie harmonograméw odczytdw oraz informowanie lokatoréw o ich terminach poprzez rozwieszanie
ogtoszen w miejscach do tego wyznaczonych (na klatkach schodowych, tablicach ogtoszen, itp.);

6. Biezaca kontrola stanu technicznego licznikow, analiza uszkodzen, naruszen plomb oraz niezwtoczne
informowanie Zamawiajacego o innych stwierdzonych nieprawidtowosciach;

7. Dostarczanie do lokatorow rozliczen za zuzycie wody sporzadzonych przez Zamawiajacego;

8. Odczyt i drukowanie rozliczen na sprzecie wtasnym (tablet, urzadzenia do odczytéw radiowych, drukarki
mobilne).

9. Godziny odczytdw stanu zuzycia wody z wodomierzy:

= od poniedziatku do pigtku: 7:00-18:00,

= sobota: 7:00-15:00.

Il. Odczyt cieptomierzy:

1. Dokonywanie terminowych (do dnia: 31 marca 2020 r., 30 czerwca 2020 r., 30 wrzesnia 2020 r., oraz
do 31 grudnia 2020 r.) odczytow cieptomierzy zainstalowanych w zasobie AZK (ok. 321 cieptomierzy £ 10 %).

2. Sporzadzanie protokotu odczytanych standw z cieptomierzy, ktére powinny zawiera¢ stan poprzedni oraz stan
biezacy licznika;

3. Przekazywanie protokotow odczytywanych stanow licznikow Zamawiajacemu w terminie do 5 dnia roboczego

nastepnego miesigca;



4. Biezaca kontrola stanu technicznego licznikdw, analiza uszkodzen, naruszen plomb oraz niezwtoczne
informowanie o stwierdzonych nieprawidtowosciach Zamawiajacego;

5. Godziny odczytow stanu z cieptomierzy:

= od poniedziatku do pigtku: 7:00-18:00,

= sobota: 7:00-15:00.

lll. Odczyt gazomierzy:

1. Dokonywanie terminowych (do dnia: 31 marca 2020 r., 30 czerwca 2020 r., 30 wrze$nia 2020 r., oraz
do 31 grudnia 2020 r.) odczytéw z gazomierzy zainstalowanych w zasobie AZK (ok. 79 gazomierzy £ 5%).

2. Sporzadzanie protokotu odczytanych standw gazomierzy, ktére powinny zawiera¢ stan poprzedni oraz stan
biezacy licznika;

3. Przekazywanie protokotow odczytywanych standw licznikow Zamawiajagcemu w terminie do dnia 31 grudnia
2020 r.;

4. Biezaca kontrola stanu technicznego licznikow, analiza uszkodzen, naruszen plomb oraz niezwtoczne
informowanie o stwierdzonych nieprawidtowo$ciach Zamawiajacego;

5. Godziny odczytow stanu z gazomierzy:

= od poniedziatku do pigtku: 7:00-18:00,

= sobota: 7:00-15:00.

IV. Transfer danych:
1. Transferowanie rozliczen zuzytej wody do systemu czynszowego kazdorazowo po wykonaniu odczytow;
2. Wprowadzanie do systemu stanéw z wodomierzy z otrzymanych zestawien w tym odczytow radiowych;

3. Sporzadzenie wykazdw i zestawien wedtug biezacych potrzeb Zamawiajacego.

UWAGA!!!

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy ciggtego dostepu do systemu czynszowego
Zamawiajacego;

2. Odczyt zdalny wodomierzy marki Techem AP data Il i model AP Vario S oraz Apator POWOGAZ: Smart+
i Smart C+ wraz z modutami radiowymi AT-WMBUS odbywa¢ sie winien przy uzyciu urzadzen zgodnych

z podanymi typami wodomierzy.



